


STOR VARIASION I SVARPROSENT PA KRYSS AV DE ULIKE FELLESRADENE

Totalt har 67% av medarbeidere | (n=2970)
rettssubjektet fullfgrt undersgkelsen. e i
Det er en betydelig spredning i (n=4249)

] ] . .
svarprosent pa kryss av fellesradslinjen.

Svarprosent i ulike
fellesrad (inkluderer de
med fem eller flere
svar).
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OM MEDARBEIDERUNDERSOKELSEN
MODELL OG INNHOLD I UNDERSQOKELSEN

~ Omréde >/ Skala —_— Mal

INNHOLDET I UNDERSQOKELSEN
Autonomi

Utvikling

Jobbinnhold Rolleforstaelse
Rammevilkar

Balanse

Samarbeidsklima

Undersgkelsen har tatt utgangspunkt i Rambglls
evidensbaserte modell for medarbeiderundersgkelser,
med noen tilpasninger. I tillegg er det noen ekstra
temaomrader som inngar i arets undersgkelse;
«Mangfold og inkludering», «Konflikth&ndtering»,
«Rollekonflikt», «Frivillige», «Varsling»,
«Medarbeidersamtale» og «Ugnsket atferd».

ENGASJEMENT

Sist hele trossamfunnet, med begge arbeidsgiverlinjer
samlet, giennomfgrte en medarbeiderundersgkelse var
tilbake i 2012. Noen av temaomradene i undersgkelsen
er inkludert for & bidra til 8 fa innsikt i historisk
utvikling i trossamfunnet.

Oppgaveorientert ledelse GJENNOM-

Relasjonelle forhold Relasjonsorientert ledelse

FORINGSEVNE

Utviklingsorientert ledelse

Prestefellesskapet

) Endring og forbedring
Strategiske forhold . .
Ekstern orientering

SPORSMALENES OPPBYGNING ALT I ALT

Spgrsmalene i undersgkelsen er i hovedsakelig stilt pa
en skala fra 1 til 5 der 1 tilsvarer «helt uenig» og 5
tilsvarer «helt enig». I tillegg har det veert mulig a
svare «vet ikke/ ikke relevant». Spﬂrsm%lene er

formulert slik at en hay grad av «enighet» er uttrykk [ Mangfold og inkludering J{_Informasjon/helhet |
erlies e [ Konflikthandtering ] [ Rollekonflikt ]
| Frivillige ) ( COVID-19 )
[ Ugnsket atferd ] [ Varsling ]




RAPPORTENS STRUKTUR

01

SAMLEDE RESULTATER
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7 AV 10 MEDARBEIDERE HAR ET HOYT ENGASJEMENT 1
JOBBEN

Engasjement er malt ved et
gjennomsnitt av fem pastander:
Sveert hgyt engasjement > 4,5

« Jeg er stolt over a vaere ansatt i Den norske
kirke

« Jeg fgler at den jobben jeg gjgr er meningsfull

+ Jobben min er ofte s3 inspirerende at tiden
flyr

« Jeg fgler meg motivert og engasjert i arbeidet
mitt

« Jeg yter gjerne en ekstra innsats nar det er , _
ngdvendig Middels engasjement < 4,0

» Jeg yter mitt aller beste i jobben min

Hgyt engasjement < 4,5

Lavt engasjement < 3,5
72 % av medarbeiderne har et hgyt eller sveert

hgyt engasjement i jobben.

9 % av medarbeiderne rapporter om et lavt

. . Sveert lavt engasjement < 3,0
eller svaert lavt engasjement i jobben.

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %

mFellesradslinjen  ®Trossamfunnet
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NESTEN HALVPARTEN AV DE ANSATTE RAPPORTERER OM LAV
GJENNOMFQRINGSEVNE

Gjennomfgringsevne er malt ved et
gjennomsnitt av fem pastander: Sveert hgy gjennomfgringsevne > 4,5

+ P& min arbeidsplass gjennomfgrer vi mgter pa

en effektiv mate
« Pa min arbeidsplass falger vi opp at vi nar

malene vare Hgy gjennomfgringsevne < 4,5
« P& min arbeidsplass gjennomfarer vi de

planer som er vedtatt

Middels gjennomfgringsevne < 4,0

D_et er stor ?predning i opplevd _ R Lav gjennomfgringsevne < 3,5
gjennomfgringsevne hos de ansatte i fellesradene.

42% av de ansatte rapporterer om hgy
gjennomfgringsevne. 42% mener at
gjennomfgringsevnen er lav eller sveert lav. Sveert lav gjennomfgringsevne < 3,0

0 % 10 % 20 % 30 % 40 %

mFellesradslinjen  ®Trossamfunnet
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MANGE ANSATTE OPPLEVER AUTONOMI OG ENGASJEMENT I SITT ARBEID

Vi ser noe spredning i temaomrader
pa tvers av virksomheten. «Autonomi»
og «Engasjement» er temaene som
har oppnadd hgyest vurderinger. Det
tyder pa at mange ansatte opplever a
ha bade beslutningsmyndighet og
engasjement i jobben sin.

Det er i tillegg relativt hgy tilfredshet
nar det gjelder rolleforstaelse og gode
rammevilkar blant medarbeidere.

«Balanse» og «Gjennomfgring» er
temaene som har oppnadd lavest
vurderinger; flere ansatte rapporterer
dermed om hgy arbeidsbelastning.

R A M B l_ L Bright ideas. Sustainable change.

Hygiene:

| |
‘ Balanse
| |

Rammevilkar

Rolleklarhet

Drivere:
‘ Autonomi
Utvikling

Samarbeidsklima

Retning:

Endring og forbedring

Ekstern orientering

. Infermasjon/Helhet

Sml.
00 =
00 =
00 =
5 Trossamfunnet

smil.
01 &
0,1 %
01 &

5 Trossamfunnet

Sml.
00 =
00 =
00 =

5 Trossamfunnet

Effekt
Sml.
‘ Gjennomfgring 00 =»
‘ Engasjement 0,0 =
1 i 3 ) 5 Trossamfunnet
Ledelse

Sml.

‘ Oppgaveorientert ledelse 0,0 =
Utviklingsorientert ledelse 01
Relasjonsorientert ledelse 0,0 =

5 Trossamfunnet



ENGASJEMENT OPPNAR HOYE VURDERINGER

Medarbeidere i fellesradene opplever jobben
som meningsfull, og det er tydelig at
medarbeidere vet hva som forventes av dem i
jobben.

Spgrsmal om egne kunnskaper og evner
brukes godt i arbeidet, tilstrekkelig frihet til &
utfgre arbeidsoppgaver og god anledning til
planlegge egen arbeidsdag far ogsa hgye skar.

Videre svarer medarbeidere i fellesrddene at de
gjerne yter ekstra innsats om det er ngdvendig

og at de har kompetansen som trengs for a
utfgre oppgaver.

I tillegg opplever medarbeiderne at de ser for
seg a veere ansatt i Den norske kirke om 2 ar
og de opplever at egen innsats bidrar til at
kirken kan lgse sine oppgaver.

¥ Y N=Y VI M Bright ideas. Sustainable change.
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1
1
1
1
1

Jeg fgler at den jobben jeg gjgr er meningsfull

Jeg vet hva som forventes av meg i jobben min

Jeg yter mitt aller beste i jobben min

Mine kunnskaper og evner brukes godt i arbeidet mitt

Jeg har tilstrekkelig frihet til 8 utfgre mine arbeidsoppgaver pa en god mate

Jeg har god anledning til 3 planlegge egen arbeidsdag

Jeg yter gjerne en ekstra innsats nar det er ngdvendig

Jeg har kompetansen som trengs for a utfgre mine oppgaver pa en god mate

_______________________________________________________

Jeg gnsker & veere ansatt i Den norske kirke om 2 ar

Jeg kan se hvordan min innsats bidrar til at kirken Igser sine oppgaver

______________________________________________________________________________________________________________

Helt uenig

STYRKER - TOPP 10 SPORSMAL

Helt enig

Styrkene er identifisert ved & gruppere de 10 spgrsmalene med hgyest skar i temaer.
Analysen inneholder ikke spgrsmal som kan karakteriseres som suksesskriterier.



BALANSE OG OPPGAVEORIENTERT LEDELSE VURDERES LAVERE 1

FELLESRADENE

Blant enkeltspgrsmalene som har fatt lavest skar
kommer spgrsmal om ledere darlig ut.

Medarbeidere i fellesradene rapporterer mer kritisk pa
spgrsmal om personkonflikt mellom ansatte samt
handtering av uenigheter.

I tillegg far sparsmal knyttet til helse og negativt stress
lavere skar.

Andre spgrsmal som har fatt lavere skar er oppfglging

av mal, informasjon for & lgse oppgaver og at mater
gjennomfares pa en effektiv mate.

¥ Y N=Y VI M Bright ideas. Sustainable change.
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UTFORDRINGER - 10 LAVESTE SPGRSMAL

Jeg opplever sjelden at det forekommer personkonfliker mellom ansatte
pa min arbeidsplass

Pa min arbeidsplass fglger vi opp at vi nar malene vare

Jeg opplever at menighetsradet gir den informasjonen vi trenger _
for a Igse vare oppgaver

Pa min arbeidsplass gjennomfgrer vi mgter pa en effektiv mate

[
N
w
IS

5
Helt uenig Helt enig

Mulige utfordringer er identifisert ved & gruppere de 10 spgrsmalene med lavest skar i
temaer. Analysen inneholder ikke spgrsmal som kan karakteriseres som suksesskriterier.



FREMGANG PA SPORSMAL KNYTTET TIL INFORMASJON/HELHET,
ROLLEKLARHET OG BALANSE.

SP@RSMAL MED DIFFERANSE SAMMENLIGNET MED DEN NORSKE KIRKE

. . . I e e e e e e e e i e e e e i i i B ~
Blant spgrsmal med differanse til Den norske kirke ser vi en e . \
f o 0.1 skalapoen 3 s ¢rsm§| knvttet til { Jeg opplever at det fellesrad jeg tilhgrer gir den 01
-ramgang pa y, ° P gp P y_ informasjonen vi trenger for a lgse vare oppgaver ! |
informasjon for a lgse oppgaver, ansvar for ulike oppgaver | I
og balanse mellom arbeidsliv 0g fritid. I | stabsfellesskapet / | min enhet er det klart hvem som har 01
I ansvar for de ulike oppgavene ! |
. o} [} o} . |
Vi ser 0gsa €en nedgang p? enkelte sp;arsmal Sa_mmen“gnet I Jeg har vanligvis en passende balanse mellom arbeidsliv og ]
med totalen. Ledere som inspirerer til nytenkning, leders \ fritid 0,1 P
klargjgring av forventninger og arbeidsoppgaver som iy e g o o oy o B i oy By Ay b iy Al ity Sy B iy R S
innebaerer risiko og plagsomme fysiske belastninger. 7 Min leder inspirerer til nytenkning u \

I tillegg ser vi en nedgang pa spgrsmal nar det gjelder

L 2 . . Min leder klargjgr h forvent i mitt arbeid 0,1
utvikling, bade egen utvikling men ogsa faglig utfordring. ederiarglriva som forventes avmes Tmit ard .

— o o —,

Jeg hari liten grad arbeidsoppgaver som innebaerer risiko for
helseskade

\ Jeg opplever sjeldent plagsomme fysiske belastninger i
jobben b /

O
o o mm Em o e o mm Em e e o e = e = o = _—— e — -
{ Jeg har mulighet til & utvikle meg i jobben min 1
Analysen inkluderer kun spgrsmal som er direkte | . . , ) ) ) 1
sammenlignbare med den norske kirke. I Jeg opplever at menlgh%tsradetuglr den informasjonen vi 01 I
trenger for a Igse vare oppgaver ¢
| |
| Jeg opplever & bli faglig utfordret giennom arbeidet mitt 1

0,2 0,1 0,0 0,1
¥ YNV MB Bright ideas. Sustainable change.
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HOYERE RESULTATER ENN ANDRE VIRKSOMHETER PA SPGRSMAL OM AUTONOMI,
LAVERE RESULTATER PA BLANT ANNET SPORSMAL OM LEDELSE

SP@RSMAL MED STORST POSITIV OG NEGATIV DIFFERANSE SAMMENLIGNET MED

BENCHMARK

Fellesradslinj ka h d 3 al knyttet til e

ellesra S Injen skarer hgyere enn andre pa_sp;arsma nyttet t | Jeg har god anledning til 8 planlegge egen arbeidsdag |

autonomi enn ekstern benchmark. Medarbeiderne rapporterer ! (Gns: 4,2) |

. . - B T T g e T

om at de i stgrre grad har god anledning til a planlegge egen
arbeidsdag. { Min leder stgtter meg nar det er ngdvendig (Gns:4,1) m

9 : Wi i Jeg opplever & bli faglig utfordret gjennom arbeidet mitt

Spgrsmal knyttet til stgtte fra ledelsen og opplevelsen av a bli ,\ (Gns:4) m

faglig utfordret er hgy, men lavere enn benchmark totalt. Bl S bty ’
Min leder gir meg tilstrekkelige tilbakemeldinger om

Oppgaveorientert ledelse og utviklingsorientert ledelse far de arbeidet mitt (bade positive og negative) (Gns:3,7)

laveste skarene sammenlignet med benchmark. Dette gjelder Jeg har vanligvis en passende balanse mellom arbeidsliv m
S i i og fritid (Gns:3,7)
spgrsmal om ledelse tar ngdvendige beslutninger, om ledelsen
[o] . o . . .
er opptatt av a forbedre arbeidsprosesser og om ledelsen Min leder er apen og konstruktiv til nye ideer og forslag m
inspirerer til nytenkning. (Gns:3,9)

Jeg opplever sjelden et stressnivd som medforer
ubehag (Gns:3,2)

Min leder tar ngdvendige beslutninger (Gns:3,8) _
Benchmark er her en kombinasjon av Rambgll-kunder og

]
et tverrsnitt av norsk arbeidsliv. Det er et bredt spekter | Min leder er opptatt av a forbedre vare _
av bransjer og type ansatte. Merk at det for enkelte : arbeidsprosesser(Gns:3,8)

Min leder inspirerer til nytenkning (Gns:3,5) _

spgrsmal er gjort mindre justeringer fra Rambglls
kjernemodell.
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NZR EN AV TI MEDARBEIDERE I FELLESRADSLINJEN RAPPORTERER OM
MOBBING ELLER TRAKASSERING _ |

"Har du de siste 12 m8nedene p& arbeidsplassen opplevd
upnsket seksuell oppmerksomhet eller kommentarer som

Totalt for fellesradslinjen er det 9% av medarbeiderne som bekrefter at de har opplevd har vaert plagsom eller krenkende?"
mobbing eller trakassering siste 12 maneder.

Det er flere medarbeidere i de minste fellesradene som opplever mobbing/trakassering Tkke G 20 (n=1882) 1.1 %
sammenlignet med de fellesrddene som er stgrst. Den klart stgrste andelen rapporterer om !
at den ugnskede oppmerksomheten kommer fra kollegaer, etterfulgt av overordnede.

Nar det gjelder ugnsket seksuell trakassering er det ingen forskjell mellom de store G 20 (n=1060)

fellesradene mot de sma (G20= de 20 stgrste fellesradene). _

"Har du de siste 12 m8nedene p§ arbeidsplassen opplevd mobbing

eller trakassering? " 0,0 % 1,0 % 2,0 %
10,2 % "
Tkke G 20 (n=1800) Av hvem ble du mobbet/trakassert? (Flere svar
mulig)"
G 20 (n=1019) 60% 58%
40%
Den norske kirke (n=4249 20%
( ) 0% 6% 6% 6%
0% — —
0% 5% 10% 15% < X 2 Q
'\1-0& ® &\Q/ \& \\\Q
~0\\ \\Q,Q o( 4’0 .\\\\
¥ Y N=Y VI M Bright ideas. Sustainable change. \Q‘> NS AQ} o\\lg' <
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45% AV DE SOM HAR OPPLEVD MOBBING/TRAKASSERING ELLER UONSKET
SEKSUELL ATFERD HAR OPPLEVD DETTE MANEDLIG ELLER OFTERE

Andel som svarer «ja» p8 sporsmélet "Har du de siste 12 ménedene pé
Blant de som har opplevd mobbing/trakassering eller ugnsket seksuell arbeidsplassen opplevd mobbing eller trakassering?»
oppmerksomhet har 45% opplevd dette manedlig eller oftere, mens de

resterende 55 % har opplevd det en eller noen fa ganger i Igpet av de siste

12 manedene. Ansatte innen kirkebygg/kirkegard/gravplass/krematorium o _ o

utgjer den gruppen som hyppigst rapporterer om & vaere utsatt for stilinger innen 4rkebygg/riegar/gravplass/ 1%
mobbing eller trakassering

Diakonistilling 10 %
"Hvor ofte har du opplevd dette?»
1%
Kirkemusikerstilling 10 %
18%
Undervisningsstilling 10 %

Andre lederstillinger/mellomledere

55%

Andre stillinger

(-]

26%

Administrative stilling

X

o . o . . . i i illi
m En eller noen fa ganger siste 12 mnd = Manedlig = Ukentlig = Daglig Annen menighetsarbeiderstiling

¥ Y N=Y VI M Bright ideas. Sustainable change.
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OVERORDNET SMA FORSKIJELLER I RESULTAT FOR DE TO ARBEIDSGIVERLINJENE
— STORST FORSKIELL PA UTVIKLING OG UTVIKLINGSORIENTERT LEDELSE

» Engasjement, «alt i alt» og gjennomfaringsevne: De overordnede
resultatene viser at engasjement, gjennomfgringsevne og «alt i alt»
(tilfredshet, ambassadgrvilje og @nske om a forbli i virksomheten) oppnar
relativt like resultat pa de to arbeidsgiverlinjene.

= Jobbinnhold: En ser noe variasjon pa vurdering av jobbinnhold pa de to
arbeidsgiverlinjene. Starst forskjell ser en pa utvikling, hvor
medarbeiderne i Rettssubjektet rapporterer om stgrre muligheter for
utvikling i sitt arbeid enn medarbeiderne i fellesradlinjen. Pa den andre
siden ser en at medarbeiderne som er ansatt i fellesradlinjen rapporterer
hgyere pa autonomi og balanse.

» [edelse: Medarbeidere som er juridisk ansatt i rettssubjektet gir hgyere
vurdering pa spgrsmal om naermeste leder; som bade oppgave-,
relasjons-, og utviklingsorientert. Stgrst differanse mellom de to linjene
ser en pa vurdering av hvilken grad leder en utviklingsorientert.
Medarbeidere som er juridisk ansatt i Rettssubjektet opplever i starre
grad at lederen inspirerer til nytenking, og er &pen for a forbedre
arbeidsprosessene sammenlignet med medarbeiderne som er ansatt i
fellesradlinjen.

= Samlet sett er forskjellene i resultat pd tvers av arbeidsgiverlinjene ikke
betydelige.

TEMAOMRADER PA TVERS AV DE TO ARBEIDSGIVERLINJENE

Engasjement

Alt i alt
Gjennomfgringsevne

Retts-
subjektet

Autonomi
Balanse
Jobbinnhold  SELULE)
Rolleforstaelse
Rammevilkar

Felles-
radlinje

Strategiske
forhold Ekstern orientering

Samarbeidsklima 3,8 3,9
Oppgaveorientert ledelse 3,7 3,6
Relasjonsorientert ledelse _ 3,9
Utviklingsorientert ledelse 3,9 3,7
Endring og forbedring 3,7 3,8

3,7 3,8

Figuren inkluderer kun temaomr8der som er hentet fra
Rambgll sin kjernemodell for medarbeiderundersokelser.

- S ST ER --



FORSKJELLER MELLOM FELLESRAD AV ULIK
STORRELSE

4,2
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m Medarbeidere fra fellesrdd i G20 ® Medarbeidere fra gvrige fellesrad

Ramboll

4,104, 1[4 1042
39 38 395,09 5. 3,903,9

Sma forskjeller i svarstil
mellom medarbeidere i de
stgrste fellesradene (G20) og
de gvrige fellesradene.

Hovedforskjellene er knyttet til
at de fra G20 svarer noe mer
positivt pa flere av
temaomradene.



RESULTATER FOR
ULIKE
STILLINGSGRUPPER



ANSATTE I ULIKE STILLINGSGRUPPER
BASERT PA EGEN BESVARELSE

Stilling
Kirkemusikerstilling

Diakonistilling

Undervisningsstilling

Prestestilling
Stillinger innen kirkebygg/kirkegard/gravplass/krematorium
Annen menighetsarbeiderstilling

@verste ledere 258
Andre lederstillinger/mellomledere 287
Administrative stilling 427 .14 %
Andre stillinger 155 D 5%
Total 2968 100 %
*OBS: I disse analysene ingar ingen stillingsgrupper med

ansettelse i rettsubjektet.



PA KRYSS AV STILLINGSGRUPPER ER DET STORST VARIASIJON INNEN
TEMAOMRADET «UTVIKLING>. LAVESTE VERDIER FINNES INNEN «BALANSE>

TEMAOMRADER PA TVERS AV STILLINGER

Kirkemusikerstilling (436) 4,1 3,9 3,4 4,1 a0 4,0 3,5 3,9 3,6 2,9 3,8 3,7 3,8 3,9
Diakonistilling (255) 43 a1 3,4 43 a3 3,8 3,6 a0 # 3,4 3,8 3,7 3,7 3,6 3,8
Undervisningsstilling (463) 43 a1 3,4 43 a3 40 3,5 a0 3,5 2,9 3,7 3,8 3,6 3,9
Prestestilling (19) 4,5 a3 3,6 4,5 a5 a2 3,7 a3 a2 3,6 a2 4,1 3,3 3,8 a1
stillinger innen kirkebygg/kirkegard/gravplass/krematorium (546) 4,2 a1 35 | 38 a1 40 3,7 3,3 3,2 3,6 3,3 3,6 3,7 3,9 3,8
Annen menighetsarbeiderstilling (114) 4,2 4,2 3,7 4.0 4,2 4.0 4,0 4.0 4,0 3,8 3,8 3,8 4.0
@verste ledere (258) 4,4 a2 3,8 4,5 a4 43 a1 a2 # 3,9 3,6 2,0 40 4,2
Andre lederstillinger/mellomledere (287) 4.2 3,9 3.6 4.2 4,2 4,1 4,0 4,1 3,9 3,8 3,9 3.8 4.0
Administrative stilling (426) 42 a1 3,6 4,0 a1 40 a0 3,9 3,7 a0 3,9 3,7 3,7 3,9
Andre stillinger (154) 4,2 a2 3,7 2,0 4,0 3,9 3,9 3,8 a0 3,9 3,3 3,8 4,0

Differanse 0,4 0,4 0,4 @ 05 0,5 0,5 06 0,6 0,5 04 0,4 0,4 0,4 0,4

Matrisen er markert med farge der det er enkeltgrupper som skiller seg med mer enn
0,2 punkter fra gjennomsnitt for alle fellesradsmedarbeidere. Grgnn innebaerer positiv
differanse, rgd innebaerer negativ differanse.

¥ Y N=Y VI M Bright ideas. Sustainable change.



Utvikling

Jeg opplever & bli faglig utfordret gjennom
arbeidet mitt

Jeg har mulighet til & utvikle meg i jobben
min

Mine kunnskaper og evner brukes godt i
arbeidet mitt

1 2 3 4 5
Helt Uenig Verken Enig Helt
uenig eller enig

Ramboll




Utvikling

ANDEL NEGATIVE SVAR FOR ULIKE

STILLINGSGRUPPER
Stillinger
innen Annen Andre
Kirkemusiker-| Diakoni- | Y9 | pregte. |Kirkebyod/ menighets| @verste leder- 1 Admini- | 40
- . visnings- - kirkegard/ : stillinger/ | strative S
stilling stilling L stilling arbeider- | ledere e stillinger
stilling gravplass/ L Mellom- stilling
stilling
krema- ledere
torium
6 %
7% 5%
8 % 5% 5%

Ramboll




Balanse

Min arbeidssituasjon fgrer sjelden til at jeg
bekymrer meg for min helse

Jeg opplever sjelden et stressnivd som
medfgrer ubehag

Jeg har vanligvis tid til 8 utfere mine
arbeidsoppgaver med god kvalitet !

W I
N

Jeg har vanligvis en passende balanse
mellom arbeidsliv og fritid

1 2 3 4

Helt Uenig Verken Enig

Il .
Rambo uenig eller

Helt
enig




Balanse

ANDEL NEGATIVE SVAR FOR ULIKE

STILLINGSGRUPPER
Stillinger
innen Andre
Under- kirkebygg/ AL leder- Admini-
Kirkemusiker-| Diakon- - Preste- |, . menighets| @verste | ... . Andre
- S visnings- - kirkegard/g ? stillinger/m| strative L
stilling stilling stillin stilling b arbeider- | ledere ellom- stillinger stillinger
9 p stilling 9
ema- ledere
torium
Jeg I_1ar _\/anllg\/_|§ en passende balanse mellom 9206 o1 0 o5 0
arbeidsliv og fritid
Jeg har vanligvis tid til & utfare mine 28 %
o o 0
arbeidsoppgaver med god kvalitet
lever sjelden ressniva som
Jeg opplever sje den et stressniva so 27 % 21 % 23 % 27 % 27 % 25 %
medfgrer ubehag
Min arbeidssituasjon fgrer sjelden til at jeg
bekymrer meg for min helse 25 % 20 % 23 % 20 % 24 % 27 % 19 % 24 %

Ramboll




Samarbeidsklima

I stabsfellesskapet / I min enhet hdndterer vi
uenighet pd en god mate

I stabsfellesskapet / I min enhet har vi en
god dialog hvor alle trygt kan gi uttrykk for
sine meninger

I stabsfellesskapet / I min enhet er vi gode
pa & dele kunnskap og erfaring med
hverandre

I stabsfellesskapet / I min enhet hjelper og
stgtter vi hverandre

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Helt Uenig Verken Enig Helt
uenig eller enig

Ramboll




Samarbeidsklima

ANDEL NEGATIVE SVAR FOR ULIKE

STILLINGSGRUPPER
Stillinger
innen | Annen Andre
Kirke =l b fakons | Al oot ([KiTkebygaimenighet| o o | lleder s fEAadminisi, o
musiker- S visnings- - /kirkeg./ |sarbeider stillinger/| strative | ..
- stilling P stilling ledere - stillinger
stilling stilling gravplass - mellom- | stillinger
/krema- | stilling ledere
torium
| stabsfellesskapet/ | min enhet hjelper og statter vi 8% 9% 8 % 9% 7% 6% 7%
hverandre
I stabsfellesskape'.t/ I min enhet er vi gode pa a dele 10 % 10 % 11 % 9% 9% 10 %
kunnskap og erfaring med hverandre
| stabsfellesskapet /_I min enhet har vien god dialog 14% 12 % 7% 13%  14%
hvor alle trygt kan gi uttrykk for sine meninger
I stgbsfellefskapet/ I min enhet handterer vi 12 % 10 % 12 %
uenighet pa en god mate

Ramboll




Konflikthandtering

Jeg opplever sjelden at det forekommer
personkonfliker mellom ansatte pa min 3,5
arbeidsplass

Jeg opplever sjelden at det forekommer
negative faglige konflikter mellom ansatte pa 3,6
min arbeidsplass

1 2 3 4 5
Helt Uenig Verken Enig Helt
uenig eller enig

Ramboll




Konflikthandtering

Ramboll

Kirke-
musiker-
stilling

Diakoni-
stilling

Under-
visnings
stilling

Preste-
stilling

Stillinger]
innen
kirke-
bygg/
Kirke-
gard/
Grav-
plass/

Krema-

torium

Annen
menig-
hets-
arbeider
stilling

@Dverste
ledere

Andre
leder-
stillinger
/mellom-
ledere

17 %

Admin-
istrative
stilling

17 %

Andre
stillinger




Oppgaveorientert ledelse

Min leder tar ngdvendige beslutninger 3,8

Min leder hjelper meg a prioritere blant mine
oppgaver

Min leder setter klare mal for mitt arbeide 3,4

Min leder klargjgr hva som forventes av meg i mitt

arbeid 3,7
1 2 3 4 5
Helt Uenig Verken Enig Helt
uenig eller enig

Ramboll




Oppgaveorientert ledelse

ANDEL NEGATIVE SVAR FOR ULIKE

Ramboll

STILLINGSGRUPPER
Stillinger
innen Annen Andre
Kirkemusiker-| Diakoni- | YN9™ | pregte- |Kirkebyod/ menighets| @verste leder- | Admini- | 40
- . visnings- - kirkegard/ : stillinger/ | strative S
stilling stilling s stilling arbeider- ledere . stillinger
stilling gravplass/ L Mellom- stilling
stilling
krema- ledere
torium




Ekstern orientering

Folk er godt forngyd med vart arbeide

P& min arbeidsplass diskuterer vi hva slags
forventninger folk har til oss

Pa min arbeidsplass styres vart arbeid ut fra folks
gnsker og behov

1 2 3 4 5
Helt Uenig Verken Enig Helt
uenig eller enig

Ramboll




Ekstern orientering

ANDEL NEGATIVE SVAR FOR ULIKE

STILLINGSGRUPPER
Stillinger|
innen
kirke- Andre
. bygg/ Ann_en leder- .
Kirke- . koni-| Y98 | preste- | Kirke- | ™€M9" | gverste stillinger'A‘dm.m's't Andre
musiker- L visnings| __.\° 2 hets- rative | ..
- stilling - stilling | gard/ . ledere / . stillinger
stilling stilling arbeider stilling
Grav- L Mellom-
stilling
plass/ ledere
kremato
rium

12 %

11 % 8%  12%

11 %

9%

11 % 8 % 10 %

Ramboll




Gjennomfgringsevne

Pa min arbeidsplass giennomfgrer vi de planer som er

vedtatt 22
P& min arbeidsplass fglger vi opp at vi nar malene vére 3,4
P& min arbeidsplass gjennomfgrer vi mgter pa en
. o 3,5
effektiv mate
1 2 3 4 5
Helt Uenig Verken Enig Helt
uenig eller enig

Ramboll




Gjennomfgringsevne

ANDEL NEGATIVE SVAR FOR ULIKE

STILLINGSGRUPPER
Stillinger]
innen
Iél;lg(g/ Annen Andre
Kirke- o koni-| Y98 | preste- | Kirke- | MEM9" | gverste | /€98 |AdmIni-1 )0
musiker- . visnings| .. o hets- stillinger| strative | __. .
. stilling - stilling | gard/ : ledere - stillinger
stilling stilling Grav- arbeider /mellom-| stilling
stilling ledere
plass/
Krema-
torium
11 % 16% 13%  13%

14 %

15 % 12% 13 %

11 %

Ramboll




VEDLEGG

Den norske kirke: Medarbeiderundersgkelse 2021

Sperreskjemaet tar utgangspunkt i skiemaet som ble benyttet i iderun

sgkelsen til

tet i 2019, Nye spersmal og

endringer fra undersgkelsen i 2018 er illustrert med dus rosa. | kolonne C fremkommer eventuelle bemerkninger pé pastandene.

Definisjoner

Samarbeidsklima: «1 st

pets i de lokale menighetene og for prester/proster - ¢l min enhets pa bispedsmmekontorene, i

fellesrddsadministrasjonen og i kirkeradet. Stabsfelleskapet = De kollegaene du samarbeider tettest med i hverdagen ved din lokale
Min leder: Den leder som har persenalansvar for deg.
Virksomhet: Det enkelt lokale kirkelige fellesrad eller rettsubjektet Den norske kirke

Svarkategorier:

De aller fleste sparsmalene blir besvart med en skala fra "Helt uenig-Helt enig”, med muligheten il & svare "Vet ikke/lkke relevant”
Dersem spgrsmalene har en annen svarskala, vil svarkategoriene fremkomme i parentes etter spersmalsteksten

Bakgrunnsopplysninger

Alle spgrsmal inkluderes i skjsmaet

Sparsmal
Hierarki: Sokn Hvilket Sokn tilhgrer du? (Liste over sokn, 1tene kan SOKE opp ti sokn)
Huilken stilling har du? [Prestestilinger, Prost, Administrative stillinger, Kirkemusikerstilli
Dizkonsti mger Undervisningsstilling, Stilling innen kirkebygg/kirkegard/krematorium,
q ogsa til Kl i Menighetsarbeid, Stilling i barnehage, @verste leder (kirkeverge/daglig
aktivering i skjemaet) leder), Annen lederstilling [daglig leder i menighet, leder), Arbeidsleder-/faglederstilling,
Ansiennitet Hvor lenge har du arbeidet i Den norske kirke? (Under 2 &r, 2-5 &r, 6-10 &r, 11-18 &r, 20 &r eller:
Alder Hva er din alder? (Under 30 ar, 30-20 &r, 41-50 ar, 51-60 ar, over 60 ar)
Kjgnn Kignn (Kvinne, Mann, Bnsker ikke a svare)
Rolle Er du leder med personalansvar? (Ja/Nei

Stillingsprosent
Ansettelsesform

Hva er din st \gsprosent (0-29%, 30-60%, 61-80%, 81-99%, 100 %)
Er du fast eller midlertidig ansatt? (Fast/Midlertidig)

Sperreskjema

Kategr

Sparsmal

Medarbeidersamtale

negative faglige konflikier mellom ansatte pa

¢ opplever sjelden at det

fliker mellom ansatte pa min arbeidsplass|

eg opplever sjelden at det

eg har gode erfaringer med & med de frivillige i Den norske kirke

Iligs
Rollekonflikt

eg opplever sjelden at ulike personer har ntninger til meg i jobben min |

Covi

nm

ger s|

Har du hatt medarbeidersamtale med din naermeste leder siste 12 mnd.
Har det dere ble enige om blitt fulgt opp (dersom “ja” pd giennomfiart)
Jeg opplevde den siste medarbeidersamtale som nytig (dersom "ja” pd giennomyirt)

Usnsket atferd

0BS: Resultatene pa ugnsket atferd blir ikke
rapporter pa lokalt niva, men vil av
konfidensialitetshensyn rapporteres pa et
heyere organisatorisk niva. Det kreves minst
100 svar p et organisatorisk nivé for & &

tall p& disse sparsmalens.

Har du de siste 12 m3 7 blitt utsatt for mobbing eller trakassering?

bt 2
Har du de siste 12 manedene pa arbeldsplassen ‘opplevd ugnsket seksuell oppmerksomhet
eller kommentarer som har veert plagsom eller krenkende? (Ja, Nei, @nsker ikke svare)
~Hvor ofte har du opplevd dette? ( En eller noen T ganger siste 12 mnd, Manedlig, Ukentlig,
Daglig) (dersam “ja" pd opplevd)

~Av hvem ble du mobbet/trakassert? (Brukere/publikum, Kollegaer, Overordnet, Folkevalgte,
Frivillige) (dersom “ja” pd oppleva)

-Har du sagt i fra om at du har opplevd mobbing/trakassering? (Ja,
Ja, til vernetjeneste/tillitsvalgte; Ja, til andre; Nei

1 leder eller leders leder;

Har du | Ispet av de siste 12 ménedene pa arbeidsplassen opplevd & bli utsatt for
inering

Forslag til nye temaomrader

Péstand
Jeg opplever at det fellesrad jeg tilharer gir den Informasjonen vi trenger for  Ipse vare oppgaver
leg opplever at menighetsradet gir den informasjonen vi trenger for @ I¢se vare oppgaver

Jeg opplever at informasjonen som gis sentralt fra Den norske ki

T min virksomhet tar ledere og medarbeidere et felles ansvar for likestilling, inkludering og mangfold
I min virksomhet har vi respekt for hverandres forskjellighet
1 min virksomhet gir like kvalifikasjoner like muligheter, uavhengig av bakgrunn

ma
66

67 Informasjon/Helhet
68

69

70 Mangfold og inkludering
71

72

73 Varsling

74

ez er kjent med virksomheten sine rutiner for varsling av kritikkverdige forhold (Ja, N ke)
For meg er det naturlig & bruke varslingskanalen(e), dersom jeg skulle oppleve krittikkverdige forhold
Jeg opplever at kriti ige forhold i min vi blir varslet til ledelsen

at jeg kan varsle om kritikkverdige forhold uten at det far negative konsekvenser

at saker som varsles tas pa alvor og felges opp av

CoviD-19

19 situasjonen og koronatiltakene er i stadig endring, og det er vanskelig pa névarende tidspunkt & spa hvardan arbeidssiwasjonen
Péstand

€OVID-19

e nar ut til alle ansatte som har behov for informasjonen

Jeg opplever at samarbeidet med mine kollegaer har fungert godt under pandemien
Jeg har hatt tilstrekkelig dialog med min leder under pandemien

Jeg har fatt fatt god og entydig informasjon om hvardan jeg skal forholde meg til smittevern.
Lokale rutiner rundt smittevern har fungert godt under pandemien

Hvor har du primzrt hatt arbei under (Primzert jobbet hj , Primart
iobbet P& min(e) fysiske arbeidsplass(er), Har jobbet en betydelig andel bade hjemmefra og
B3 min(e) fysiske arbeidsplass(er))

Jeg har inntrykk av at kirkelig
samarbeidet godt om lokale ordninger og rutiner e pandemien.

har




